
Ми тут для того,  
щоб допомогти
Ласкаво просимо до Суррей. Ми хотіли 
б переконатися, что Вас розміщено у 
Великобританії та у Суррей щасливо та 
безпечно. 

Ми тут для того, щоб допомогти

Багато корисної інформації та порад, в тому 
числі, як отримати місце у школі та доступ 
до безкоштовного транспорту, а також до 
фінансової допомоги, можно знайти на сайті 
www.surreycc.gov.uk/ukraine

Допомога, а також інші варіанти розміщення 
завжди наявні, якщо у Вас виникнуть труднощі 
з розміщенням в Вашій новій оселі.

Ви можете зателефонувати на гарячу лінію 
суспільства Суррей 0300 200 1008 (9:00-17:00, 
з понеділка по п’ятницю, окрім святкових днів).

UKRAINIAN



Що робити, якщо щось іде не так... 

Якщо Ви турбуєтесь про благополуччя та безпеку дитини або 
неповнолітнього, Ви можете звернутися до Ради графства 
Суррей на електронну пошту cspa@surreycc.gov.uk

Якщо Ви турбуєтесь, що дорослий піддається ризику 
завдання йому шкоди,  жорсткого поводження або нехтування 
основними потребами, будь ласка, повідомте про це на 
електронну пошту ascmash@surreycc.gov.uk 

З будь-якого з цих питань Ви можете зателефонувати за 
номером 0300 470 9100 (доступний з 9:00-17:00, з понеділка 
по п’ятницю)

Ввечері, по вихідних та святкових днях доступна Чергова 
екстрена служба за телефоном 01483 517898 або за 
електронною адресою edt.ssd@surreycc.gov.uk

Якщо Ви занепокоєні випадками жорсткого поводження, 
такими як сексуальна експлуатація, примусова праця, а також 
загрозлива або лякаюча поведінка, Ви можете подзвонити на 
Гарячу лінію з питань сучасного рабства конфіденційно  
08000 121 700 (доступ цілодобово, без вихідних).

У надзвичайній ситуації або загрозі життя дзвоніть 999

Для того, щоб зв язатися з поліцією в звичайному режимі, 
коли це не надзвичайна ситуація, телефонуйте за номером 
101 або відвідайте сайт поліції графства Суррей at  
www.surrey.police.uk


