
Мы здесь,  
чтобы помочь
Добро пожаловать в Суррэй. Мы хотели 
бы убедиться, что Вы размещены в 
Великобритании и в Суррэй благополучно 
и безопасно. 

Мы здесь, чтобы помочь

Много полезной информации и советов, в том 
числе, как получить место в школе и доступ к 
бесплатному транспорту, а также финансовой 
помощи, можно найти на сайте  
www.surreycc.gov.uk/ukraine

Помощь, а также другие варианты размещения 
всегда в наличии, если у Вас возникнут 
трудности с размещением в Вашем новом доме.

Вы можете позвонить на Горячую линию 
сообщества Суррэй 0300 200 1008 (9:00-17:00, 
с понедельника по пятницу, за исключением 
праздничных дней).

RUSSIAN



Что делать, если что-то пошло не так... 

Если Вы волнуетесь о благополучии и безопасности ребенка 
или несовершеннолетнего, Вы можете связаться с Советом 
графства Суррэй по электронной почте cspa@surreycc.gov.uk

Если Вы обеспокоены, что взрослый может подвергнуться риску 
причинения ему вреда,  жестокого обращения или пренебрежения 
основными потребностями, пожалуйста, сообщите об этом на 
электронную почту ascmash@surreycc.gov.uk 

По любому из этих вопросов Вы можете позвонить 
по телефону 0300 470 9100 (доступен с 9:00-17:00, с 
понедельника по пятницу)

По вечерам, выходным и праздничным дням доступна 
Дежурная экстренная служба по телефону 01483 517898 или 
по электронному адресу edt.ssd@surreycc.gov.uk

Если Вы обеспокоены случаями жестокого обращения, 
такими как сексуальная эксплуатация, принудительный труд, 
а также угрожающее или пугающее поведение, Вы можете 
позвонить на Горячую линию по вопросам современного 
рабства конфиденциально 08000 121 700 (доступен 
круглосуточно, без выходных).

В чрезвычайной ситуации или при угрозе жизни звоните 999

Для того, чтобы связаться с полицией в обычном режиме, 
когда это не чрезвычайная ситуация, позвоните по телефону 
101 или посетите сайт полиции графства Суррэй at  
www.surrey.police.uk


